
■ 노인장기요양보험법 시행규칙 [별표 1] <개정 2025. 6. 20.>

통합재가서비스 제공기관의 인력, 시설 및 운영 기준(제19조의2제2항 관련)

1. 인력기준: 다음 각 목의 기준에 모두 적합할 것. 다만, 가목부터 다목까지에서 규정하

는 기준 외에는 통합재가서비스 제공기관이 제공하는 재가급여의 종류에 따라 각각

「노인복지법 시행규칙」 별표 9의 인력기준에 따른다.

가. 통합재가서비스 제공기관의 장은 수급자의 복합적인 욕구를 충족하고 수급자가 지

역사회에서 거주할 수 있도록 지원하기 위하여 사회복지사를 1명 이상 두어야 한다.

이 경우 사회복지사는 개별 수급자에 대하여 적정한 급여의 제공 여부를 확인 및

평가하고, 평가한 결과를 반영하여 법 제23조제1항제1호 각 목의 재가급여 간 연

계, 조정 등을 실시해야 한다.

나. 가정방문형 통합재가서비스 제공기관의 장은 「간호법」 제2조제1호에 따른 간호

사를 1명 이상 두도록 노력해야 한다.

다. 통합재가서비스 제공기관 종사자의 자격기준은 제공하는 재가급여의 종류에 따라

「노인복지법 시행규칙」 별표 9의 직원의 자격기준에 따른다.

2. 시설기준

통합재가서비스 제공기관이 제공하는 재가급여의 종류에 따라 「노인복지법 시행규

칙」 별표 9의 시설기준에 따르며, 통합재가서비스만을 위한 별도의 사무실을 설치

할 수 있다.

3. 운영기준: 다음 각 목의 기준에 모두 적합할 것. 다만, 가목부터 라목까지에서 규정하

는 기준 외에는 「노인복지법 시행규칙」 별표 10의 운영기준에 따른다.

가. 통합재가서비스 제공기관은 다음의 구분에 따라 수급자의 욕구 및 기능 상태를 반

영하여 통합재가서비스를 제공해야 한다.

1) 가정방문형 통합재가서비스 제공기관: 방문요양은 월 4회 이상, 방문간호는 월 2회

이상 각각 제공해야 하며, 필요시 수급자에 대한 목욕서비스를 제공해야 한다.

2) 주야간보호형 통합재가서비스 제공기관: 방문요양과 주ㆍ야간보호를 각각 월 1회

이상 제공해야 하며, 필요시 수급자에 대한 목욕서비스와 간호서비스를 제공해야

한다.

나. 통합재가서비스 제공기관은 다음의 업무(이하 “급여관리업무”라 한다)를 수행해

야 한다.

1) 월 1회 이상 급여 제공시간 중 수급자의 가정을 방문하여 적정한 통합재가서비스

가 제공되고 있는지 여부를 확인하고 기록할 것

2) 매월 수급자의 욕구 사정에 따라 수급자별 급여제공계획을 수립하고 급여제공내

역을 기록할 것



다. 나목1)에도 불구하고 주야간보호형 통합재가서비스 제공기관의 경우 주ㆍ야간보

호를 월 10일 이상 이용하는 수급자에 대해서는 가정방문을 갈음하여 주ㆍ야간보

호 제공시간 중에 급여관리업무를 수행할 수 있다.

라. 그 밖에 통합재가서비스 제공기관의 세부 운영기준에 관한 사항은 공단이 정한다.


